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NURABUDS安全信息

首次使用NURABUDS前，请阅读本手册。请将本手册置于触手可及之处，以备将来参考。

NURABUDS设计和测试确保安全性和舒适性，但请注意：暴露于85分贝或以上（与食物搅拌机的音量大
致相同）的任何噪音中都可能导致听力逐渐丧失。由于NURABUDS的清晰度和降噪功能，在听音乐时， 
无需像许多传统耳机那样使用很高的音量。

请自行监控使用情形。听力损失是音量与时间函数造成的 - 因此，音量越大，畅听的时间就应短一些。音量
越小，可以畅听的时间就可以长一些。例如：85分贝情况下8小时造成的损害与88分贝情况下4小时、91分
贝情况下2小时或100分贝情况下仅15分钟造成的损害相同。

仅在音量设置为舒适、适中的情况下使用NURABUDS。

听音乐时，请勿长时间使用高音量。

请注意，使用NURABUDS时，提醒或警告声音（即警报、消息提示音和来电）可能会有所不同。

如果您有设备加热的感觉或听力下降，请立即从头部取下NURABUDS，并与Nura客服联系。

如果NURABUDS发出很大或异常的噪音，请停止使用，并立即与Nura客服联系。

由于采用了降噪技术，因此，在无法听到声音时，请勿使用NURABUDS，因为这种情况可能会对您自身或
他人造成危险。例如：在开车、骑自行车、在建筑工地、在车流中或附近时。

如果您在开车时使用NURABUDS打电话，请谨慎使用，并遵守有关手机和耳机使用的适用法律。某些地
方强制实行特定限制，例如：规定在开车时使用单个耳机。

仅使用经过认证的Nura充电线为NURABUDS充电。

只能按照本用户手册中的说明为NURABUDS充电。

请勿对本产品进行未经授权的改动。任何此类尝试都会导致保修条款失效。

注意事项 电池不得暴露在过热环境中，例如：受到阳光直射或类似状况。

按照说明处置用过的电池

将电池投入火中或烤箱中，或者机械压碎或切割电池，都可能导致爆炸。

将电池留在极端高温的周围环境中会导致爆炸或易燃液体或气体泄漏。

电池承受极低的气压可能导致爆炸或易燃液体或气体泄漏。

包含可能造成窒息危险的小部件。不适合3岁以下的儿童使用。

本产品含有磁性材料。请咨询您的医生，了解是否会影响您的植入式医疗器械。

只能由合格的专业人员拆卸本产品中的可充电锂离子电池。
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入门
充电盒

1 	 发光二极管充电灯

2 	 Micro-USB充电端口

2

1

NURABUDS
3 	 可拆卸耳塞头

4 	 触控按钮

4

3

包装清单 
NURABUDS配有： 

1.	NURABUDS

2.	充电盒 

3.	USB-A转micro-USB充电线

4.	3副多尺寸硅胶耳塞头
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佩戴NURABUDS 

戴上NURABUDS

1.	左侧和右侧 - 左手握住标有L的耳塞，右手握住标有R的耳塞。 

2.	调整贴合度 - 将耳塞套头插入耳朵，并稍微向后扭转，以找到合适的贴合度。戴上
NURABUDS后，应该感到牢固和舒适。

3.	为确保NURABUDS佩戴舒适，请尝试不同尺寸的耳塞头，以找到最适合您的贴合度。

1 2

打开/关闭NURABUDS
开机：从充电盒中取出NURABUDS。

关机：将NURABUDS放入充电盒。NURABUDS将发出蜂鸣声，表示正在充电。如果没有发出蜂鸣声，只需
使用随附的micro-USB充电线为充电盒充电两小时。

注意：如果充电盒电量耗尽，NURABUDS将不会关闭。有关充电盒的说明，请参见下文。

下载Nura应用程序
如要设置NURABUDS，需要下载Nura应用程序。

可以从以下位置下载Nura应用程序：

•	 iOS  — App Store 
•	 安卓  — Google Play

Nura应用程序系统要求：

•	 iOS — iOS 9.3+和Bluetooth® 4
•	 安卓 — Android 5.0+和Bluetooth® 4

通过Bluetooth®连接NURABUDS
您需要通过蓝牙将NURABUDS与手机配对才能访问Nura应用程序。

若要通过蓝牙连接NURABUDS：

1.	若要进入配对模式，轻触并按住两侧的两个触控按钮。

2.	在您的手机上，前往设置>蓝牙。

3.	选择 NURABUDS XXX。XXX是NURABUDS的独特配对编号。
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在Bluetooth®设备之间切换
NURABUDS会自动进入可发现模式两分钟。若要进入配对模式，轻触并按住两侧的两个触控按钮。

NURABUDS处于可发现模式时，请在要切换到的任何设备的蓝牙设置中选择NURABUDS XXX。

将发出语音提示，表示“已更改蓝牙设备”。

您现在已经切换了连接。

更新NURABUDS
为访问NURABUDS的最新和最强大的功能，请确保更新：

Nura应用程序 

若要更新Nura应用程序，请打开App Store（适用于iOS设备）或Google Play（适用于Android设备）以检
查可用更新。

您的NURABUDS 

我们会不时通过固件升级，为NURABUDS添加重大改进。这些将自动应用于您的设备，或者您可能需要
执行以下操作。

若要更新您的NURABUDS固件：

1.	打开Nura应用程序。

2.	将出现一条消息，提示有可用更新，轻触开始更新， 

或者，轻触菜单>设备设置>软件更新>开始更新。 

3.	将开始升级。

可以随意取下NURABUDS，但在屏幕打开的情况下将其靠近手机。
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您的NURABUDS
本部分包含您需要了解的有关使用NURABUDS的所有信息。

NURABUDS和充电盒充电 
NURABUDS电池可提供4小时的无线使用时间，使用充电盒可提供长达10小时的使用时间。

•	 为NURABUDS充电时，放入充电盒中，并盖上盒盖。在NURABUDS放入充电盒时，
其将关机，并充电。充电盒可以为NURABUDS充电多次，因此，可以在移动中充电。为了
NURABUDS保持充电状态，请在不使用时，放入充电盒中。NURABUDS电池充满电大约需
要两个小时。

•	 如需为充电盒充电，将充电盒连接到随附的USB-A micro-USB充电线，然后将其插入计算
机或壁式适配器。充电盒有发光二极管灯，在充电时，指示灯将亮起。NURABUDS充电盒充
满电大约需要两个小时。

检查NURABUDS电池
连接到NURABUDS后，可以查看Nura应用程序右上角的电池指示灯。

在NURABUDS需要充电时，还会发出语音提示“电池电量低”。
在NURABUDS即将关机时，将发出语音提示“电池电量严重不足”。

使用NURABUDS触控按钮
NURABUDS的每一侧都有触控按钮，您可以轻触这些按钮，执行有用的功能。

可以在Nura应用程序中自定义触控按钮：

1.	通过蓝牙，将NURABUDS连接到您的设备，打开Nura应用程序。

2.	轻触左上角的菜单图标（ ）。

3.	轻触设备设置>配置触控按钮。

4.	选择您要调整的轻触控件。

单击/双击 

•	 播放/暂停
•	 播放/暂停/接听电话/挂断电话
•	 下一首曲目
•	 上一首曲目
•	 切换主动降噪/社交模式
•	 切换沉浸模式
•	 调高音量
•	 调低音量
•	 语音助手

轻触并按住

轻触并按住两个触控按钮，进入配对模式。
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使用NURABUDS拨打和接听语音电话
NURABUDS包括高灵敏度麦克风，可提高语音通话质量。

在通过蓝牙连接NURABUDS时，您可以接听语音电话：

•	 直接在手机上；
•	 或者通过使用NURABUDS触控按钮（如果在Nura应用程序中自定义了功能）。

将NURABUDS连接到其它产品
您可以通过以下方式，将NURABUDS连接到其它产品：

计算机

Mac计算机

1.	轻触并按住NURABUDS两侧的两个触控按钮，进入配对模式。

2.	在Mac计算机上，选取苹果菜单>“系统首选设置”，然后点击“蓝牙”。

3.	在设备列表中选择NURABUDS XXX。XXX是NURABUDS的独特配对编号。

NURABUDS现已连接。

个人计算机

1.	轻触并按住NURABUDS两侧的两个触控按钮，进入配对模式。

2.	单击计算机任务栏上的蓝牙图标。

3.	从蓝牙和其它设备，单击“添加蓝牙”或其它设备。

4.	选择NURABUDS XXX。XXX是NURABUDS的独特配对编号。

电视

电视上的音频配置各不相同。检查电视连接是否与NURABUDS连接兼容。

更换NURABUDS耳塞头 
NURABUDS配备三种耳塞头尺寸。尝试所有耳塞头尺寸，找到最适合您双耳的耳塞头。在戴上
NURABUDS后，如果环境音变小了，表示密封效果良好。

若要更换NURABUDS耳塞头：

1.	轻轻拉动耳塞头将其取下。

2.	将新耳塞头推到NURABUDS上。

3.	检查新耳塞头是否完全推入。
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清洁NURABUDS
NURABUDS需要不时清洁。

请注意：清洁NURABUDS时，切勿使用酒精、清洁溶剂或强力清洁剂。

清洁NURABUDS耳塞头：

1.	取下耳塞头，用水和温和的清洁剂清洗。

2.	冲洗并干燥耳塞头，然后，放在一边。

3.	重新装上耳塞头。

4.	使用柔软的湿布，擦拭NURABUDS。
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Nura应用程序
继续阅读，您需要了解的有关Nura应用程序的所有信息： 

使用Nura应用程序，您可以调整沉浸程度、更改或添加听力配置文件、检查电池状态、启用/禁用主动降噪
和社交模式等。

1

2 3 4

5

6

7

9

810

1 	 菜单

2 	 切换配置文件 

3 	 添加新配置文件

4 	 分享配置文件

5 	 电池

6 	 更改配置文件

7 	 独特的听力配置文件

8 	 个性化模式

9 	 沉浸模式

10 	 社交模式
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对NURABUDS进行个性化设置
您可以导入使用NuraSound产品（例如：Nuraphone、NURABUDS或NuraTrue）创建的听力配置文件， 
以在NURABUDS上体验个性化的专属声音。

1.	创建使用NuraSound产品建立的听力配置文件，在NURABUDS上体验个性化的专属声音。

2.	您的听力配置文件现在已链接到Nura账户。只需断开NuraSound产品并将NURABUDS连
接到Nura应用程序，然后，选择“导入配置文件”即可。

若要与另一个Nura账户共享听力配置文件，请单击“导出配置文件”，并输入与您要发送到的Nura账户关
联的电邮。

选择沉浸程度
1.	打开Nura应用程序。

2.	使用沉浸滑块，选择您喜欢的低音度。

请注意：在长时间使用NURABUDS时，请始终将沉浸情绪设置为舒适、适中的水平。

调整主动降噪/社交模式 
主动降噪可减少外界噪音，让您可以专注于音乐。

社交模式将外部声音传递到您的NURABUDS，因此，您可以听到对话和环境音。

您可以通过触控按钮或在应用程序内调整主动降噪/社交模式：

触控按钮

您可以通过在Nura应用程序中自定义轻触功能，将社交模式分配给任一侧的轻触功能。只需打开/关闭社
交模式即可。

在应用程序内 

1.	在Nura应用程序主页上，轻触“社交模式”按钮。

关闭/打开主动降噪：

1.	通过蓝牙，将NURABUDS连接到您的设备，打开Nura应用程序。

2.	轻触左上角的菜单图标（ ）。

3.	轻触设备设置。

4.	向下滚动到启用社交模式和主动降噪。

5.	轻触设置，打开或关闭之。
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更改NURABUDS语音语言
NURABUDS语音提示电池电量，并识别连接的设备。若要更改语言： 

1.	打开Nura应用程序。

2.	轻触左上角的菜单图标（ ）。

3.	轻触设备设置>更改语音语言。

4.	选择您的首选语言。

5.	若要确认更改，轻触是。

请注意：更改语音语言大约需要10分钟。NURABUDS需要安装新软件来更改您的语言。
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故障排除
如果您在使用NURABUDS时遇到问题，请阅读以下故障排除信息。

重置NURABUDS 

设备重置 

按住NURABUDS两侧的触控按钮10秒进行重置。

恢复出厂设置 

1.	打开Nura应用程序。

2.	轻触菜单>设备设置>恢复出厂设置。 

注意：这将删除您的听力配置文件。

如果NURABUDS无法充电
•	 确保仅使用NURABUDS USB-A转micro-USB充电线充电。
•	 如果正在尝试使用计算机充电，那么，试着使用不同的USB端口或换壁式充电器。
•	 如果正在尝试使用壁式充电器充电，那么，试着使用计算机充电。
•	 如果尝试使用USB集线器充电，请确保其已通电。

如果NURABUDS无法连接到Nura应用程序：
•	 检查手机和Nura应用程序是否已更新到最新版本。
•	 关闭Nura应用程序，并重新打开。
•	 检查NURABUDS是否已通过蓝牙连接到手机。您需要连接蓝牙才能使用Nura应用程序。蓝

牙仅在未连接数据线时激活。
•	 检查您的互联网连接是否稳定。
•	 删除Nura应用程序，重启手机，然后，重新安装Nura应用程序。
•	 重置NURABUDS。

如果您在通过蓝牙连接NURABUDS时遇到问题：
检查NURABUDS和设备是否已充电。
确保NURABUDS和设备彼此相距在10英尺以内。
检查您正在连接至NURABUDS XXX，而非NURABUDS XXX[LE]。
NURABUDS XXX[LE]是 NURABUDS低能耗模式，连接到后会自动连接NURABUDS XXX。
远离其它蓝牙设备、微波炉和无线路由器，避免干扰。

进一步故障排除：

•	 重启设备，并再次尝试将NURABUDS与蓝牙配对。
•	 如果NURABUDS之前已通过蓝牙配对，请从设备的配对设备列表中移除NURABUDS，然

后，再次尝试配对。
•	 重置NURABUDS。
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蓝牙连接时断时续？
蓝牙专为短距离而设计，因此，您可能会不时遇到一些干扰。为尽量减少蓝牙干扰，请尝试以下操作：

•	 将配对设备移近NURABUDS。
•	 NURABUDS和设备应当远离其它蓝牙设备、微波炉和无线路由器。
•	 将NURABUDS和手机更新到最新版本。

在使用NURABUDS拨打电话时，如果遇到问题：
若在拨打和接听电话或通过Skype、FaceTime或其他通话应用程序拨打电话时遇到问题，请按照以下步
骤操作：

•	 检查NURABUDS是否已连接蓝牙。
•	 检查NURABUDS麦克风是否受到任何阻塞。
•	 NURABUDS的每一侧都有麦克风。
•	 断开NURABUDS与设备的连接，然后重新连接。
•	 检查蓝牙连接。
•	 蓝牙连接不良可能会导致通话质量不佳。
•	 重置NURABUDS。

如果NURABUDS音质有问题： 
若要从NURABUDS获得最高音质：

•	 使用无损文件格式，例如：AIFF、WAV或FLAC。
•	 使用无损流媒体服务，例如：Tidal。
•	 如果使用Spotify或类似的流媒体服务，请使用高质量的流媒体选项。确保检查平台设置中

的流媒体质量选项。
•	 检查设备未处于社交模式。
•	 如果您使用MP3或类似MP3的文件，请使用高比特率的MP3、Ogg或AAC文件。或者使用现

代编解码器最小256kbps（最好320kbps）的文件。

如果触控按钮无法正常工作：
1.	检查NURABUDS触控按钮是否已通过nura应用程序正确设置。

2.	重置NURABUDS。
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找不到所需内容？ 尝试以下操作：

•	 检查NURABUDS是否已充电。
•	 检查手机和Nura应用程序是否已更新到最新版本。
•	 检查蓝牙是否已连接。

进一步故障排除： 

1.	从设备的蓝牙设置中忘记NURABUDS，然后，重新配对。

2.	重置尝试连接的设备。

3.	删除Nura应用程序，并重新安装。

4.	重置NURABUDS。

5.	清洁NURABUDS。

需要更多帮助？
查看我们深入的在线帮助和支持网站nura.co/support。

您也可以通过电邮和nura.co/contact实时聊天与我们联系。

保修条款
NURABUDS享有一年的有限保修。详见nura.co/returns。

nura.co/support
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合规性
nura®谨守全球各个地区的认证要求。对于完整的认证列表，请访问：nura.co/compliance。

根据美国联邦通讯委员会规则第15部分的规定，本设备已经过测试并符合B类数字设备的限制。这些限制
旨在为住宅安装中的有害干扰提供合理的保护。本设备会产生、使用和辐射射频能量，如果不按照说明安
装和使用，可能对无线电通信造成有害干扰。但是，不能保证在特定安装中不会发生干扰。如果此设备确
实对无线电或电视接收造成有害干扰，可以通过关闭和打开设备确定，鼓励用户尝试通过以下一种或多
种措施消除干扰：

重新调整或摆放接收天线。

增加设备和接收器之间的距离。

将设备连接到不同于接收器所连接电路的插座上。

未经NURA®明确批准的更改或改造，可能导致用户无权操作此设备。

本设备符合美国联邦通讯委员会规则第15部分的规定。操作须符合以下两个条件：(1)本设备不得造成有
害干扰，以及(2)本设备必须能够承受接收到的任何干扰，包括可能导致意外操作的干扰。

47 CFR § 2.1077合规信息
责任方 - 美国联系信息：

Nura USA Operations Inc.
1375 Broadway, 15th Floor, New York, NY 10018 USA
compliance@nura.co

IC警告：

此设备包含符合加拿大创新、科学和经济发展部的免执照RSS的免执照发射器/接收器的规定。

操作需满足以下两个条件：

1.	此设备不得造成干扰。

2.	此设备必须能够承受任何干扰，包括可能导致设备意外运行的干扰。

L’émetteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR 
d’Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio 
exempts de licence. L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :

1.	L’appareil ne doit pas produire de brouillage;

2.	L’appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même si le brouillage est 
susceptible d’en compromettre le fonctionnement.
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本设备符合IC RSS-102为不受控制的环境规定的辐射暴露限制。此发射器不得与任何其它天线或发射器
位于同一地点或与任何其它天线或发射器一起使用。

Cet équipement est conforme aux limites d’exposition aux radiations IC CNR-102 établies 
pour un environnement non contrôlé. Cet émetteur ne doit pas être situé ou fonctionner 
conjointement avec une autre antenne ou un autre émetteur.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

该产品仅保证在通用模式下符合EN50332，关闭沉浸模式，且音量限制器打开。根据用户的听力，听力矫
正和沉浸设置的某些组合可能会超出EN50332限制。

为防止可能的听力损伤，请勿长时间在高音量收听。

该设备可在所有欧盟成员国内运行。欧盟合规声明：操作频段/最大 发射射频功率：2400-2483.5 兆赫。

nura® Operations有限公司特此声明，无线电设备类型“E00B”符合2014/53/EU指令。欧盟符合性声明的
全文可在以下网址获得：www.nura.co/NURABUDS/compliance。

如果您在从事任何需要您注意的活动时使用耳机，请关注您和他人的安全。您可以取下耳机或调整音
量，确保可以听到环境音，包括警报和警告信号。

如果耳机发出任何响亮或异常的噪音，请勿使用。如果发生这种情况，请取下耳机，并与Nura客服联系。

耳机不可浸入或暴露在水中，或在参加水上运动（例如：游泳、冲浪等）时佩戴。

注意事项
电池不得暴露在过热环境中，例如：受到阳光直射或类似状况。

按照说明处置用过的电池
将电池投入火中或烤箱中，或者机械压碎或切割电池，都可能导致爆炸。

将电池留在极端高温的周围环境中会导致爆炸或易燃液体或气体泄漏。

电池承受极低的气压可能导致爆炸或易燃液体或气体泄漏。

根據NCC低功率電波輻射性電機管理辦法規定：

(1)第十二條經型式認證合格之低功率射頻電機，非經許可，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加
大功率或變更原設計之特性及功能。

(2)第十四條

低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，應立即停用，並改善至
無干擾時方得繼續使用。

前項合法通信，指依電信法規定作業之無線電通信。

低功率射頻電機須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。

此符号表示该产品不得作为生活垃圾丢弃，应送到适当的收集设施进行回收。正确处置和回收利用有助
于保护自然资源、人类健康和环境。有关本产品处置和回收的更多信息，请联系当地的市政当局、处置服
务机构或您购买本产品的店铺。
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Apple、Apple标识、iPad、iPhone和iPod是Apple Inc.在美国和其它国家/地区注册的商标。App Store是
Apple Inc.的服务商标。

“iPhone”商标经许可使用。

Bluetooth®文字商标和标识是Bluetooth SIG, Inc.拥有的注册商标，nura® Operations有限公司对此类
商标的任何使用 皆已获得许可。

Qualcomm aptX是Qualcomm Technologies International, Ltd.的产品。Qualcomm是Qualcomm 
Incorporated在美国和其它国家/地区注册的商标，经许可使用。aptX是Qualcomm Technologies 
International, Ltd.在美国和其它国家/地区注册的商标，经许可使用。

Android、Google Play和Google Play标识是Google Inc.的商标。NURABUDS由澳大利亚墨尔本的
nura®设计。

在中国制造和组装。

© 2021 nura®有限公司 事先未经书面许可，不得复制、修改、分发或以其他方式使用本文件的
任何部分。


