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nura
Informacidn de seguridad NURATRUE

ﬁ Lee este manual antes de utilizar los NURATRUE por primera vez. Mantén este
manual a mano para futuras consultas.

Los NURATRUE han sido disefiados y probados para tu seguridad y comodidad, pero ten en cuenta
que la exposicion a cualquier ruido de 85 decibelios (dB) o0 mas (aproximadamente el mismo
volumen que una licuadora) puede causar una pérdida gradual de la audicién. Debido a la claridad
y cancelacién de ruido de los NURATRUE, no necesitaras escuchar tu musica tan alto como con
muchos auriculares convencionales.

Controla tu uso. La pérdida de audicion esta en funcion del volumen en relacion con el tiempo:
cuanto mas alto sea el volumen, menos tiempo podras estar expuesto a él. Cuanto mas bajo sea
el volumen, mas tiempo podras escuchar. Por ejemplo, 8 horas a 85 dB causan tanto dafio como
4 horas a88 dB, 2 horasa 91 dB o solo 15 minutos a 100 dB.

Utiliza los NURATRUE unicamente con el volumen ajustado a un nivel moderado y comodo.
No escuches musica a un volumen alto durante un periodo prolongado.

Ten en cuenta que los recordatorios o los sonidos de aviso, es decir, las alarmas, los tonos de los
mensajes y las llamadas entrantes, pueden variar durante el uso de los NURATRUE.

Si experimentas una sensacion de calor o pérdida de audicion, quitate los NURATRUE de la cabeza
inmediatamente y ponte en contacto con el soporte técnico de Nura.

Si los NURATRUE emiten un ruido fuerte o inusual, deja de utilizarlos y ponte en contacto con el
soporte técnico de Nura de inmediato.

Debido a la tecnologia de cancelacion de ruido, no utilices los NURATRUE en ningin momento
cuando la incapacidad para oir pueda representar un peligro para ti o para los demas. Por ejemplo,
mientras conduces, montas en bicicleta, en una zona de construccién o en el trafico o cerca de él.

Si estas utilizando los NURATRUE para llamadas telefénicas mientras conduces, ten cuidado
y sigue las leyes aplicables con respecto al uso de teléfonos méviles y auriculares. Algunas
jurisdicciones imponen limitaciones especificas, como el uso de un solo auricular mientras
se conduce.

Utiliza solo cables Nura certificados para cargar los NURATRUE.

La carga de los NURATRUE debe realizarse unicamente siguiendo las instrucciones de este manual
de usuario.

No realices alteraciones no autorizadas a este producto. Cualquier intento de hacerlo anulara
la garantia.

PRECAUCION la bateria no debe exponerse a un calor excesivo, como la luz solar o similar.
DESECHA LAS BATERIAS USADAS DE ACUERDO CON LAS INSTRUCCIONES

Tirar una bateria al fuego o en un horno caliente, o aplastar o cortar mecanicamente una bateria,
puede provocar una explosion.

Dejar una bateria en un entorno de temperatura extremadamente alta puede provocar una
explosion o la fuga de liquido o gas inflamable.

Una bateria sometida a una presién de aire extremadamente baja puede provocar una explosién o
una fuga de liquido o gas inflamable.
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Contiene piezas pequeiias que pueden representar un peligro de asfixia. No apto
para niilos menores de 3 aios.

Este producto contiene material magnético. Consulta a tu médico sobre si esto
puede afectar a tu dispositivo médico implantable.

La extraccion de la bateria recargable de iones de litio de este producto debe ser
realizada tinicamente por un profesional calificado.

g B @

Li-ion
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Introduccion

Estuche de carga
0 Luz de carga LED

o Puerto de carga USB-C

NURATRUE

e Micréfonos de llamada de voz
o Punta de auricular extraible
o Gancho extraible

G Botones tactiles

Qué hay enla caja
Tus NURATRUE vendréan con:
1. NURATRUE
2. Cable de carga USB-A a USB-C
3. Estuche de carga
4. 4 x auriculares internos de silicona de varios tamafos
5. 1 x puntas de espuma

6. 2 x ganchos
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Ajustar tus NURATRUE

Ponte tus NURATRUE

1. Izquierda y derecha: sujeta con la mano izquierda el auricular interno conlamarcalLy
con la mano derecha sujeta el auricular interno con la marca R

2. Regula el ajuste: inserta los auriculares internos en tus oidos y giralos ligeramente
hacia atras para encontrar el ajuste correcto. Tus NURATRUE deben sentirse
seguros y comodos.

3. Para asegurarte de que tus NURATRUE se ajustan comodamente, prueba las puntas 'y
los ganchos de diferentes tamanos para encontrar lo que funcione mejor para ti.

Si estas utilizando puntas de espuma, debes:
1. Comprimir la punta de espuma enrollandola con los dedos.

2. Tirar de la oreja hacia atras. Insertar toda la punta de espuma en tu oido y girarla
ligeramente hacia atras.

3. Sujetar durante 15-30 segundos para que la espuma se expanday cree un sello.

> .
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Encender / apagar tus NURATRUE

Tus NURATRUE se encienden y apagan automaticamente cuando te los pone en los oidos.

Para encender: Retira tus NURATRUE del estuche de carga.

Para apagar: Coloca tus NURATRUE en el estuche de carga.

Reserva de energia: Por defecto, si te quitas un auricular interno de los oidos tus NURATRUE
detendran la reproduccién y la reanudaran cuando te lo vuelvas a poner. Tus NURATRUE se
apagaran automaticamente después de 60 segundos si te has quitado los dos auriculares internos
de los oidos. Puedes personalizar la funcién de reserva de energia dentro de la aplicacion Nura.

Descargar la aplicacion Nura

Para configurar tus NURATRUE, deberés personalizarlos a través de la aplicacién Nura.
Puedes descargar la aplicacion Nura en:

* App Store paraiOS
* Google Play para Android

Requisitos del sistema de la aplicacion Nura:

* i0S:i0S 9.3+ y Bluetooth® 4
* Android: Android 5.0+ y Bluetooth® 4

Conectar tus NURATRUE con Bluetooth®

Deberas conectar tus NURATRUE a tu dispositivo movil a través de Bluetooth para acceder ala
aplicacién Nura y personalizarlos.

Para conectar tus NURATRUE con Bluetooth:

1. Para entrar en el modo de emparejamiento, mantén pulsados ambos botones tactiles
a cada lado.

2. En tu dispositivo mavil, ve a Configuracién > Bluetooth

3. Selecciona NURATRUE XXX. XXX es el nimero de emparejamiento exclusivo de
NURATRUE.

Cambiar a otros dispositivos Bluetooth®

Tus NURATRUE entran automaticamente en el modo de deteccidén durante dos minutos cuando
entras en el modo de emparejamiento. Para entrar en el modo de emparejamiento, mantén
pulsados ambos botones tactiles a cada lado.

Cuando tus NURATRUE estén en modo de deteccion, selecciona NURATRUE XXX en la
configuracion de Bluetooth de cualquier dispositivo al que deseas cambiar.

Un mensaje de voz anunciara "Dispositivo Bluetooth cambiado”.

Has cambiado tu conexion.

Personalizar tus NURATRUE

Antes de que puedas comenzar a utilizar tus NURATRUE, deberas personalizarlos. Cuando los
personalizas, tus NURATRUE aprenden cémo escuchas.
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Antes de personalizar tus NURATRUE:
1. Descarga la aplicaciéon Nura.
2. Enla aplicacion Nura, pulsa Crear una cuenta e introduce tus datos.
3. Siya tienes una cuenta de Nura, pulsa Iniciar sesién en su lugar.
4. Selecciona NURATRUE.
5. Empareja tus NURATRUE con tu dispositivo movil.

Personalizar tus NURATRUE:
1. Enla aplicacion Nura, pulsa Empezar para comenzar la personalizacion.

2. Ajusta tus auriculares NURATRUE girandolos hacia adelante y hacia atras hasta que
veas dos marcas de verificacidon constantes en la pantalla de la aplicacién Nura. Una
vez que tengas un buen ajuste, la personalizacidn comienza y tarda aproximadamente
un minuto.

3. Pulsa Personalizado para escuchar musica con tu perfil auditivo aplicado.
4. Pulsa el botdbn Modo social para escuchar tu entorno.

5. Personaliza los botones tactiles de tus NURATRUE. También puedes hacer esto mas
tarde a través de Configuracion.

Tus NURATRUE ahora estan personalizados con tu perfil auditivo Unico.

Actualizar tus NURATRUE

Para acceder a las Ultimas y mejores funciones de tus NURATRUE, asegurate de actualizar:

Tu aplicacion Nura

Para actualizar la aplicacién Nura, abre la App Store (dispositivos iOS) o Google Play (dispositivos
Android) para buscar las actualizaciones disponibles.

Tus NURATRUE

De vez en cuando, agregaremos mejoras importantes a los NURATRUE con una actualizacién de
firmware. Estas se aplicaran automaticamente a tu dispositivo o es posible que debas realizar
lo siguiente.

Para actualizar el firmware de tus NURATRUE:

1. Abre la aplicacion Nura.

2. Aparecera un mensaje de que hay una actualizacién disponible, pulsa Iniciar
actualizacion,

o, pulsa Ment > Configuracion del dispositivo > Actualizacién de software > Iniciar
actualizacién

3. Comenzara tu actualizacion.

Te puedes quitar tus NURATRUE, pero mantenlos cerca de tu teléfono con la pantalla encendida.
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Tus NURATRUE

Esta seccidon contiene todo lo que necesitas saber sobre el uso de tus NURATRUE.

Cargar los NURATRUE y el estuche

La bateria de los NURATRUE proporciona mas de 6 horas de uso inalambrico y hasta 24 horas de
uso cuando se utiliza el estuche de carga.

» Para cargar tus NURATRUE, col6calos en el estuche y cierra la tapa. Tus NURATRUE
se apagany se cargan cuando se colocan dentro del estuche. Tu estuche contiene
multiples cargas completas para tus NURATRUE para que puedas cargarlos sobre la
marcha. Para mantener tus NURATRUE cargados, coldcalos en el estuche cuando no
los estés usando. La bateria de los NURATRUE tarda aproximadamente dos horas en
cargarse por completo.

» Para cargar tu estuche, conecta el estuche al cable de carga USB-C incluido y
conecta a un ordenador o adaptador de pared. Las luces LED parpadearan durante
la carga. Una vez que esté completamente cargado, las luces LED se volveran
permanentes. El estuche tarda aproximadamente dos horas en cargarse por completo.

Comprobar la bateria los NURATRUE

Mientras estas conectado a tus NURATRUE, puedes comprobar el indicador de bateria en la
esquina superior derecha de la aplicaciéon Nura.

Un mensaje de voz anunciara "bateria baja" cuando tus NURATRUE necesiten cargarse.
Un mensaje de voz anunciara "bateria critica" cuando tus NURATRUE estén a punto de apagarse.

Comprobar el estuche de carga de bateria

El estuche tiene 4 LED que indican el nivel de carga de la bateria del estuche cuando se abre
durante 4 segundos.

Uso de los botones tactiles de los NURATRUE

Los NURATRUE tienen botones tactiles a cada lado que puedes pulsar para realizar
funciones utiles.

Puedes personalizar tus botones tactiles en la aplicaciéon Nura:

1. Abre la aplicacion Nura con tus NURATRUE conectado a través de Bluetooth
a tu dispositivo.

2. Pulsa el icono de Menu en la parte superior izquierda (=).
3. Pulsa Configuracion del dispositivo > Configurar botones tactiles.

4. Elige los controles tactiles que deseas ajustar

Pulsar / Pulsar dos veces

* Reproducir / Pausar

* Reproducir / Pausar / Responder llamada / Colgar llamada
e Reproducir / Pausar / Responder llamada

* Siguiente pista
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* Pista anterior

* Alternar ANC / Modo social
* Alternar modo de inmersién
* Subir volumen

* Bajar volumen

* Asistente de voz

Mantener pulsado

Mantén pulsados ambos botones tactiles para entrar en el modo de emparejamiento.

Realizar y recibir llamadas de voz con tus NURATRUE

Los NURATRUE incluyen micréfonos de alta sensibilidad para mejorar la calidad de las llamadas de
VOZ.

Cuando tus NURATRUE estan conectados a través de Bluetooth, puedes responder llamadas de
voz:

¢ Directamente en tu teléfono.

» Utilizando los botones tactiles de los NURATRUE, si has personalizado la funcién
dentro de la aplicacién Nura.

Conectar tus NURATRUE con otros productos

Puedes conectar tus NURATRUE a otros productos mediante Bluetooth.

Ordenadores

Mac

* Mantén presionados ambos botones tactiles a cada lado de tus NURATRUE para
entrar en el modo de emparejamiento.

* Entu Mac, selecciona el menu Apple > Preferencias del sistema, y luego haz clic en
Bluetooth.

* Selecciona NURATRUE XXX en la lista de dispositivos. XXX es el numero de
emparejamiento exclusivo de NURATRUE.

Tus NURATRUE estan ahora conectados.

Ordenador

1. Mantén presionados ambos botones tactiles a cada lado de tus NURATRUE para
entrar en el modo de emparejamiento.

2. Haz clic en el icono de Bluetooth en la barra de tareas de tu ordenador.
3. Desde Bluetooth y otros dispositivos, haz clic en Agregar Bluetooth u otro dispositivo.

4. Selecciona NURATRUE XXX. XXX es el numero de emparejamiento exclusivo
de NURATRUE.

Televisores

Las configuraciones de audio de los televisores varian. Comprueba que la conexién de tu televisor
sea compatible con la conexion de tus NURATRUE.
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Cambiar las puntas de auriculares de los NURATRUE

Los NURATRUE vienen con cinco tamafios de puntas de auriculares. Prueba todos los tamafios de
puntas de auriculares para encontrar las que mejor se adapten a tus oidos. Sabras que tienes un
buen ajuste si el sonido a tu alrededor se atentia cuando te pones tus NURATRUE.

Para quitar una punta de auricular, tira suavemente con los dedos de la base de la punta del
auricular, donde esta unida al NURATRUE.

Para colocar una punta de auricular, empuja la nueva punta de auricular completamente hacia
abajo por la abertura y sobre el NURATRUE.

Cambiar los ganchos de los NURATRUE

Los NURATRUE vienen con dos tamafios / tipos de ganchos.

Prueba ambos tamafos de ganchos para encontrar los que mejor se adapten a tus oidos. Los
NURATRUE también se pueden utilizar sin los ganchos.

Para cambiar los ganchos de los NURATRUE:

1. Tira suavemente del gancho para quitarlo.

2. Empuja el nuevo gancho sobre el NURATRUE.

3. Comprueba que el nuevo gancho se empuje hasta el final.
4

. Para comprobar que los ganchos estan colocados correctamente, el orificio
debe estar alineado con la muesca de tu NURATRUE. EI NURATRUE debe caber
cémodamente en tu oido y crear un sello. Sabras que tiene un buen sello si el sonido a
tu alrededor se atenua.

Limpiar los NURATRUE

Tus NURATRUE necesitan una limpieza de vez en cuando.

Ten en cuenta: no utilices nunca alcohol, disolventes de limpieza o detergentes fuertes para limpiar
los NURATRUE.

Para limpiar las puntas de auriculares de los NURATRUE:

1. Retira las puntas de los auriculares y lavalas con agua y un detergente suave.
2. Enjuagay seca las puntas de los auriculares y déjalas a un lado.
3. Vuelve a colocar las puntas de los auriculares.

4. Limpia los NURATRUE con un pafio suave y humedo.

Manual de NURATRUE Copyright © 2021 Nura® Pty. Ltd. 1



La aplicacion Nura

Sigue leyendo para conocer todo lo que necesitas saber sobre la aplicaciéon Nura:

nura

Con la aplicacién Nura, puedes ajustar el nivel de inmersién, cambiar o agregar perfiles auditivos,

comprobar el estado de la bateria, habilitar / deshabilitar ANC y el Modo social, y mas.

Manual de NURATRUE
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Elegir el nivel de inmersion
1. Abre la aplicacion Nura.

2. Utiliza el control deslizante de inmersion para elegir el nivel de graves que prefieras.

Ten en cuenta: configura siempre tu inmersién en un nivel comodo y moderado cuando utilices tus
NURATRUE durante un periodo de tiempo prolongado.

Ajustar tu cancelacion activa de ruido (ANC) / Modo social

La cancelacién activa de ruido reduce el ruido exterior para que puedas concentrarte en tu musica.

El Modo social transmite el sonido exterior a tus NURATRUE para que puedas escuchar las
conversacionesy tu entorno.

Puedes ajustar ANC / Modo social a través de los botones tactiles o en la aplicacién:

Botones tactiles

Puedes asignar el Modo social a la funcién tactil en cualquiera de los lados personalizando las
funciones tactiles dentro de la aplicacién Nura. Hacerlo simplemente activara / desactivara el
Modo social.

En la aplicacion

1. Pulsa el botén Modo social en la pagina de inicio de la aplicacion Nura.

Activar y desactivar ANC:

1. Abre la aplicacion Nura con tus NURATRUE conectado a través de Bluetooth
a tu dispositivo.

2. Pulsa el icono de Menu en la parte superior izquierda (=).
3. Pulsa Configuracién del dispositivo.

4. Desplazate hacia abajo hasta Habilitar el modo social y ANC (cancelacién activa
de ruido),

5. Pulsa la configuracién para activar o desactivar.

Cambiar el idioma de la voz de los NURATRUE

La voz de los NURATRUE te guia a través de la personalizacion de tus NURATRUE, anuncia el nivel
de la bateria e identifica los dispositivos conectados. Para cambiar el idioma:

1. Abre la aplicacion Nura.

2. Pulsa el icono de Menu en la parte superior izquierda (=).

3. Pulsa Configuracién del dispositivo > Cambiar idioma de voz.
4. Elige el idioma que prefieras.

5. Para confirmar el cambio, pulsa Si.

Ten en cuenta: se necesitan aproximadamente 10 minutos para que cambie el idioma de la voz.
NURATRUE necesita instalar un nuevo software para cambiar tu idioma.
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Cambiar, agregar y eliminar perfiles auditivos

Puedes almacenar hasta tres perfiles auditivos en tus NURATRUE a la vez.

Cambiar perfiles:
1. Abre la aplicacion Nura.

2. Pulsa Cambiar perfil en la pagina de inicio de la aplicacidon Nura, en la parte
superior izquierda.

3. Pulsa el perfil auditivo al que te gustaria cambiar.

Agregar un perfil auditivo:
1. Abre la aplicacion Nura.

2. Pulsa Agregar perfil en la pagina de inicio de la aplicacion Nura, en la parte
superior central.

3. Si eres el propietario de los NURATRUE que estas utilizando, selecciona Propietario.
Si estas utilizando los NURATRUE de otra persona, selecciona Otra persona.

4. Sigue las indicaciones de la aplicacién para agregar tu nuevo perfil auditivo.

Eliminar un perfil auditivo:
1. Abre la aplicacion Nura.
2. Pulsa el icono de Menu en la parte superior izquierda (=).

3. Pulsa Configuracion del dispositivo. Desplazate hacia abajo y pulsa Eliminar
perfil auditivo.

4. Selecciona el perfil auditivo que deseas eliminar.

5. La aplicacién Nura confirma que tu perfil auditivo ha sido eliminado.
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Solucion de problemas

Si alguna vez tienes problemas con tus NURATRUE, lee la siguiente solucién de problemas.
Restablecer tus NURATRUE

Restablecimiento del dispositivo

1. Mantén presionados los botones tactiles a ambos lados de los NURATRUE durante 10
segundos para reiniciar.

Restablecimiento de fabrica
1. Abre la aplicacion Nura.

2. Pulsa Menu > Configuracion del dispositivo > Realizar restablecimiento de fabrica

Nota: esto eliminara tus perfiles auditivos.

Si tus NURATRUE no se cargan

* Asegurate de cargar solamente con el cable USB-C de NURATRUE.

* Siestas intentando cargar con un ordenador, intenta utilizar un puerto USB diferente o
un cargador de pared.

* Siestas intentando cargar con un cargador de pared, intenta cargar con un ordenador.

* Siestas intentando cargar con un concentrador USB, asegurate de que
esté encendido.

Si tus NURATRUE no realizan el proceso de personalizacion
* Consulta nuestra Guia para ajustar tus NURATRUE enintroduccion para asegurarte
de que tienes el ajuste correcto.

* Asegurate de que tus NURATRUE estén bien colocados en tus oidos, quitate los
accesorios que estén cerca de las orejas y, si tienes el pelo largo, atalo hacia atras.

* Comprueba que no haya obstrucciones que bloqueen la rejilla, por ejemplo,
acumulacién de cerumen, restos de embalaje, etc. Cualquier bloqueo afectara la
capacidad de los NURATRUE para detectar tu audicion.

» Asegurate de estar en un lugar tranquilo, siéntate quieto y trata de no hablar durante
la personalizacion.

* Comprueba que tienes una conexién estable a Internet y Bluetooth

* Comprueba que tu dispositivo moévil y la aplicacion Nura se hayan actualizado a la
ultima version.

Solucién de problemas adicional:

1. 'Olvida' tus NURATRUE de la configuracién de Bluetooth de tu dispositivo y
vuelve a emparejar.

2. Reinicia el dispositivo al que estas intentando conectarte.

3. Elimina y vuelve a instalar la aplicacion Nura.
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4. Restablece tus NURATRUE.
5. Limpia tus NURATRUE.

Si tus NURATRUE no se conectan a la aplicacion Nura:

Comprueba que tu dispositivo movil y la aplicacion Nura se hayan actualizado a la
Ultima version.

Cierray vuelve a abrir la aplicacion Nura.

Comprueba que tus NURATRUE estén conectado a tu dispositivo movil con Bluetooth.
Necesitas estar conectado con Bluetooth para utilizar la aplicacién Nura. El Bluetooth
solo se activara cuando no haya cables conectados.

Comprueba que tu conexidén a Internet sea estable.

Elimina la aplicacién Nura, reinicia tu dispositivo movil y luego reinstala la
aplicacién Nura.

Restablece tus NURATRUE.

Si tienes problemas para conectar tus NURATRUE a través de
Bluetooth:

Comprueba que tus NURATRUE y el dispositivo estén cargados.

Asegurate de que tus NURATRUE y el dispositivo estén a menos de 3 metros el uno
del otro.

Comprueba que te estas conectando a NURATRUE XXX, no a NURATRUE XXX[LE].

NURATRUE XXX[LE] es el modo de bajo consumo de los NURATRUE, que se conectara
automaticamente después de que te hayas conectado a NURATRUE XXX.

Aléjate de otros dispositivos Bluetooth, microondas y enrutadores inalambricos para
evitar interferencias.

Solucién de problemas adicional:

Reinicia tu dispositivo e intenta nuevamente emparejar tus NURATRUE con Bluetooth.

Si has emparejado previamente tus NURATRUE con Bluetooth, elimina tus NURATRUE
de la lista de dispositivos emparejados de tu dispositivo e intenta emparejar
nuevamente.

Restablece tus NURATRUE.

¢Cortes de Bluetooth?

Bluetooth esté disefiado para distancias cortas, por lo que es posible que experimentes alguna
interferencia de vez en cuando. Para minimizar la interferencia de Bluetooth, intenta lo siguiente:

Acerca tu dispositivo emparejado a los NURATRUE

Aleja tus NURATRUE y tu dispositivo movil de otros dispositivos Bluetooth, microondas
y enrutadores inaldmbricos.

Actualiza tus NURATRUE y tu dispositivo movil a las ultimas versiones.
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Si tienes problemas para realizar llamadas con tus NURATRUE:

Sigue estos pasos si tienes problemas para realizar y recibir lamadas telefénicas, o llamadas a
través de Skype, FaceTime u otras aplicaciones de llamadas.

Comprueba que tus NURATRUE estén conectados con Bluetooth.

Comprueba que nada bloquee los micréfonos de tus NURATRUE.

Los micréfonos se encuentran a cada lado de tus NURATRUE.

Desconecta tus NURATRUE de tu dispositivo y luego vuelve a conectarlos.
Comprueba tu conexién Bluetooth.

La mala calidad de la llamada puede deberse a una mala conexiéon de Bluetooth.
Restablece tus NURATRUE.

Si tienes problemas con la calidad del sonido:

Para obtener la maxima calidad de sonido de tus NURATRUE:

Utiliza un formato de archivo sin pérdidas, como AIFF, WAV o FLAC.

Utiliza un servicio de transmision sin pérdidas, como Tidal.

Si estas utilizando Spotify o un servicio de transmisién similar, utiliza la opcién de
transmision de alta calidad. Asegurate de comprobar las opciones de calidad de
transmision en la configuracién de la plataforma.

Comprueba que el dispositivo no esté en Modo social.

Si estas utilizando archivos MP3 o similares, utiliza MP3, Ogg o AAC de alta tasa de

bits. O utiliza archivos minimos de 256 kbps (y preferiblemente de 320 kbps) con
codecs modernos.

Personaliza tus NURATRUE de nuevo. Los NURATRUE utilizan micréfonos sensibles
para personalizar, por lo que los movimientos, los ruidos externos y la respiracién
pesada pueden afectar tu perfil auditivo.

Si los botones tactiles no funcionan correctamente:

1. Comprueba que los botones tactiles de tus NURATRUE se hayan configurado

correctamente a través de la aplicacién nura.

2. Restablece tus NURATRUE.

¢No encuentras lo que buscas? Intenta lo siguiente:

Comprueba que tus NURATRUE estén cargados.

Comprueba que tu dispositivo movil y la aplicacion Nura se hayan actualizado a la
ultima version.

Comprueba que tu Bluetooth esté conectado.

Resolucidn de problemas adicional

1.

'Olvida' tus NURATRUE de la configuracion de Bluetooth de tu dispositivo y vuelve a
emparejarlos.

2. Reinicia el dispositivo al que estas intentando conectarte.

3. Elimina y vuelve a instalar la aplicacion Nura.
4. Restablece tus NURATRUE.
5. Limpia tus NURATRUE.

Manual de NURATRUE Copyright © 2021 Nura® Pty. Ltd. 17



nura

/Necesitas mas ayuda?

Consulta nuestro sitio de soporte técnico y ayuda en linea detallada en nura.co/support

También puedes contactarnos por correo electrénico y chat en vivo en nura.co/contact

Garantia

Tus NURATRUE estén cubiertos por una garantia limitada de un afio. Obtén mas informacion en
nura.co/returns
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Cumplimiento

nura® cumple con los requisitos de certificacion de varias regiones del mundo. Para obtener una
lista completa de las certificaciones, visita: nura.co/compliance

Este equipo ha sido probado y cumple con los limites para un dispositivo digital de Clase B, de
acuerdo con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar
una proteccién razonable contra interferencias perjudiciales en una instalacién residencial. Este
equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de
acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias dafinas en las comunicaciones por
radio. Sin embargo, no hay garantia de que no se produzcan interferencias en una instalacién en
particular. Si este equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcion de radio o television, lo
cual puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario que intente
corregir las interferencias mediante una o varias de las siguientes medidas:

Reorientar o trasladar la antena receptora.
Aumentar la distancia entre el equipo y el receptor.

Conectar el equipo a una toma de corriente en un circuito diferente al que esta conectado
el receptor.

Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por NURA® podrian anular la autoridad
del usuario para operar este equipo.

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. El funcionamiento esta sujeto a las
dos condiciones siguientes: (1) Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales, y (2)
este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las que puedan causar un
funcionamiento no deseado.

47 CFR § 2.1077 Informaciéon de cumplimiento
Parte responsable - Informaciéon de contacto en EE. UU.:

Nura USA Operations Inc.
1375 Broadway, 15to. Piso, Nueva York, NY 10018 EE. UU.
compliance@nura.co

C Advertencia:

Este dispositivo contiene transmisores / receptores exentos de licencia que cumplen con los RSS
exentos de licencia de Innovacion, Ciencia y Desarrollo Econémico de Canada.

El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes:

1. Este dispositivo no puede causar interferencias.

2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluida la interferencia que pueda causar
un funcionamiento no deseado del dispositivo.

L'émetteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux CNR d'Innovation,
Sciences et Développement économique Canada applicables aux appareils radio exempts de
licence. Lexploitation est autorisée aux deux conditions suivantes::

1. L'appareil ne doit pas produire de brouillage;

2. L'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d'en compromettre le fonctionnement.
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Este equipo cumple con los limites de radiacién IC RSS-102 establecidos para un entorno no
controlado. Este transmisor no debe ubicarse ni funcionar junto con ninguna otra antena o
transmisor.

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux radiations IC CNR-102 établies pour un
environnement non controlé. Cet émetteur ne doit pas étre situé ou fonctionner conjointement
avec une autre antenne ou un autre émetteur.

CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)

El producto sélo garantiza el cumplimiento de la norma EN50332 en modo genérico conla
inmersién desactivada y el limite de volumen activado. Dependiendo de la audicién del usuario,
algunas combinaciones de correcciones auditivas y configuracion de inmersion pueden exceder
los limites de EN50332.

Para evitar posibles dafios auditivos, no escuchar a niveles altos durante periodos prolongados.

Este dispositivo puede utilizarse en todos los estados miembros de la UE. Declaracién de
conformidad con la UE: Banda de frecuencia de funcionamiento / Max. Potencia de RF transmitida:
2400-2483,5 MHz.

Por la presente, nura® Operations Pty. Ltd declara que el tipo de equipo de radio 'EOOB' cumple
con la Directiva 2014/53/UE. El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE esta
disponible en la siguiente direccién de Internet: www.nura.co/NURATRUE/compliance

Concéntrate en tu seguridad y la de los demas si usas los auriculares mientras realizas cualquier
actividad que requiera tu atencién. Puedes quitarte los auriculares o ajustar el volumen para
asegurarte de que puedes escuchar los sonidos circundantes, incluidas las alarmas y las senales
de advertencia.

No utilices los auriculares si emiten ruidos fuertes o inusuales. Si esto sucede, quitate los
auriculares y ponte en contacto con el servicio de atencion al cliente de Nura.

No sumerjas ni expongas los auriculares al agua, ni los uses al realizar deportes acuaticos, por
ejemplo, natacién, navegacion, etc.

PRECAUCION
La bateria no debe exponerse a un calor excesivo, como el de la luz solar, el fuego o similar.

DESECHA LAS BATERIAS USADAS DE ACUERDO CON LAS INSTRUCCIONES
Tirar una bateria al fuego o en un horno caliente, o aplastar o cortar mecanicamente una bateria,
puede provocar una explosion.

Dejar una bateria en un entorno de temperatura extremadamente alta puede provocar una
explosion o la fuga de liquido o gas inflamable.

Una bateria sometida a una presién de aire extremadamente baja puede provocar una explosién o
una fuga de liquido o gas inflamable.
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Este simbolo significa que el producto no debe desecharse como residuo doméstico y debe
entregarse en una instalacién de recoleccién adecuada para su reciclaje. La eliminaciony el
reciclaje adecuados ayudan a proteger los recursos naturales, la salud humanay el medio
ambiente. Para obtener mas informacion sobre la eliminacién y el reciclaje de este producto,
comunicate con tu municipio local, el servicio de eliminacién o la tienda donde compraste
este producto.

Apple, el logotipo de Apple, iPad, iPhone e iPod son marcas comerciales de Apple Inc., registradas
en EE. UU. y otros paises. App Store es una marca de servicio de Apple Inc.

La marca comercial "iPhone" se utiliza con licencia.

La marca denominativa y los logotipos de Bluetooth® son marcas comerciales registradas
propiedad de Bluetooth SIG, Inc. y cualquier uso de dichas marcas por parte de nura® Operations
Pty. Ltd. esta bajo licencia.

Qualcomm aptX es un producto de Qualcomm Technologies International, Ltd. Qualcomm es una
marca comercial de Qualcomm Incorporated, registrada en los Estados Unidos y otros paises,
utilizada con permiso. aptX es una marca comercial de Qualcomm Technologies International, Ltd.,
registrada en los Estados Unidos y otros paises, utilizada con permiso.

Android, Google Play y el logotipo de Google Play son marcas comerciales de Google Inc. Los
NURABUDS han sido disefiados por nura® en Melbourne, Australia.

Fabricado y ensamblado en China.

© 2021 nura® pty. Ltd. Ninguna parte de este trabajo puede ser reproducida, modificada, distribuida
o utilizada de otra manera sin permiso previo por escrito.
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